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Niniejsza publikacja została częściowo sfinansowana z dotacji 
Departamentu Stanu USA. Opinie, wnioski i oświadczenia 
wyrażone w tej publikacji należą do autorów i niekoniecznie 
odzwierciedlają opinie, wnioski lub oświadczenia Departa-
mentu Stanu Stanów Zjednoczonych.



jest przeznaczona dla mediów regionalnych, szkół oraz internautów. Powstała we współpracy 
z Międzynarodowym Instytutem Republikańskim (ang. International Republican Institute, IRI) w 
ramach projektu „Zwalczanie autorytarnej unifikacji, wzmacnianie odporności demokratycz-
nej i ograniczanie szkodliwych wpływów” (ang. Confronting the Authoritarian Nexus, Bolstering 
Democratic Resilience To Compounding Malign Influence). 

Publikacja „Wiek propagandy. 
Zestaw narzędzi do walki 
z dezinformacją”, 

Celem projektu było nawiązanie kontaktu z lokalny-
mi mieszkańcami, poprawa umiejętności cyfrowych, 
przeszkolenie ich w zakresie bycia bardziej aktyw-
ną częścią społeczeństwa obywatelskiego, a także 
pomoc młodym ludziom w zrozumieniu znaczenia 
bezpieczeństwa cyfrowego i dostarczenie im wiedzy 
na temat dezinformacji. Teksty publikacji powstały 
na podstawie regionalnych szkoleń medialnych dla 
dziennikarzy i uczniów starszych klas, które odbyły 
się w ramach projektu.

Litwa jest stałym celem fałszywych informacji, za po-
mocą których aktywnie próbuje się kształtować wi-
zerunek kraju jako gorszego. Takie wysiłki podsycają 
nieufność wobec władz lokalnych, NATO i Unii Euro-
pejskiej oraz nieustannie próbują demotywować oby-
wateli do aktywnego udziału w rządzeniu państwem. 
Chociaż profesjonaliści wykonują świetną robotę w 
obalaniu fałszywych historii, wystarczy, że jedna z 
nich dotrze do mediów, a szkody już zostały wyrzą-
dzone.

Pomimo tego większość rozpowszechnianych dezin-
formacji jest łatwa do wykrycia dzięki podstawowym 
umiejętnościom korzystania z technologii cyfrowych.

Dlatego też niniejsza publikacja ma na celu opisa-
nie problemu propagandy w możliwie najprostszy 
sposób i podzielenie się doświadczeniami z niektó-
rymi z kluczowych filarów odpornego społeczeń-
stwa: 1) młodzieży, 2) dziennikarzy, 3) użytkowników 
Internetu. Struktura niniejszej publikacji pozwala do-
wiedzieć się, czym jest propaganda, jakie są główne 
metody propagandy, a także zawiera porady, jak roz-
wijać odporność i kompetencje informacyjne. 

Ponieważ region znajduje się pod wpływem różnych 
zagranicznych podmiotów autorytarnych (Białoruś, 
Rosja, Chiny), uważamy, że najlepszym sposobem 
ochrony tej wrażliwej części społeczeństwa jest roz-
wijanie długoterminowych umiejętności odporno-
ściowych, które pomagają lepiej poruszać się w prze-
strzeni informacyjnej: zarówno w Internecie i mediach 
społecznościowych, jak i w mediach tradycyjnych.
Naszym głównym wspólnym celem jest wzmocnie-
nie pozycji litewskiego społeczeństwa, aby stało się 
bardziej odporne poprzez dotarcie do tych części 
społeczeństwa, do których nie zawsze dociera się w 
wystarczającym stopniu. 
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Czym jest
dezinformacja? 
Przygotowała: Dalia Bankauskaitė

Przeinaczanie faktów lub złośliwe 
rozpowszechnianie fałszywych 
informacji stanowi dezinformację. 
Dezinformacja wyróżnia się świa-
domą, celową próbą wprowadzenia 
w błąd i wzbudzenia wątpliwości.

Myśl krytycznie i zbieraj informacje z wiarygodnych i 
zróżnicowanych źródeł. Nie polegaj wyłącznie na in-
formacjach rozpowszechnianych w sieciach społecz-
nościowych lub materiałach publikowanych przez po-
pularne media, ponieważ nawet wiarygodne instytucje 
mogą się mylić lub popełniać błędy w pośpiechu. Cza-
sami mogą nie wiedzieć lub nie wyjaśnić. Zwracaj uwa-
gę na fakty i analizuj przedstawiane argumenty. Posta-
raj się dotrzeć do oryginalnych źródeł i sprawdzić, kto 
jest autorem, na jakiej podstawie i w jakim kontekście 
przedstawiana jest opinia autora. Sprawdź, zanim zde-
cydujesz się udostępnić. 

Błąd
BŁĄD W INFORMACJI

Niezamierzone błędy, takie jak niedokładne 
podpisy pod zdjęciami, daty, statystyki,

tłumaczenia.

Oszustwo
DEZINFORMACJA

Stworzone lub celowo zniekształcone treści 
audiowizualne. Celowo tworzone teorie 

spiskowe lub plotki

Plotka
SZKODLIWE INFORMACJE

Celowe ujawnianie prywatnych informacji 
do celów osobistych lub prywatnych, a nie 

publicznych, np. pornografia zemsty (revenge 
porn). Celowa zmiana okoliczności, dnia lub 

godziny rzeczywistej treści

Zawsze myśl i 
analizuj
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• Nie ufaj lekkomyślnie informacjom znalezionym na portalach społecznościo-
wych – nawet jeśli informacje wydają się wiarygodne, warto je sprawdzić.
• Im bardziej intrygujące i szokujące informacje, tym ważniejsze jest sprawdzenie 
ich w różnych źródłach. 
• Nie udostępniaj ani nie publikuj, jeśli jesteś pod wpływem emocji.

Nie spiesz się z udostęp-
nianiem postów w sieciach 
społecznościowych.
Pomyśl, zanim udostępnisz 
post. 

• Clickbait to treść, której głównym celem jest przyciągnięcie uwagi i zachęcenie 
ludzi do kliknięcia linku prowadzącego do określonego artykułu lub strony inter-
netowej.
• Nie trać czujności, gdy zobaczysz sensacyjny, emocjonalny nagłówek lub grafikę.
• Nieufnie podchodź do nagłówków zakończonych wykrzyknikiem. 
• Przeczytaj cały tekst, aby upewnić się, że intrygujący i szokujący nagłówek pasuje 
do treści artykułu.

Nie daj się nabrać
na clickbait.
 

• Staraj się zbierać informacje z wiarygodnych źródeł (którymi mogą być media o 
uznanej jakości), a nie tylko z sieci społecznościowych. 
• Pamiętaj, że artykuły są zazwyczaj redagowane, streszczane, opinie (źródeł infor-
macji) ekspertów są parafrazowane a ich wypowiedzi skracane. Dlatego staraj się 
znaleźć oryginalne wypowiedzi ekspertów (źródła informacji). 
• Jeśli masz nawet najmniejsze wątpliwości co do dostarczonych informacji, 
sprawdź oryginalne (oficjalne) niezredagowane dokumenty lub raporty.

Korzystaj z wiarygodnych 
źródeł informacji.

• Czy można go znaleźć w Google?
• Czy używa prawdziwego nazwiska czy pseudonimu? 
• Sprawdź jego nazwisko w wyszukiwarkach wraz ze słowami określającymi temat.
• Czy napisał inne artykuły? Czy są one na ten sam temat?

Dowiedz się o autorze 
interesujących 
Cię informacji.

• Czytaj źródła, z którymi się nie zgadzasz, zapoznaj się z ich argumentami.
• Spróbuj oszukać algorytmy, które Ci podsuwają teksty na podstawie wyników wy-
szukiwania. Od czasu do czasu wyczyść historię przeglądarki i pliki cookie, szukaj rze-
czy, których normalnie byś nie szukał.
• Bądź otwarty na informacje spoza Twojej sieci.

Wyjdź z bańki 
informacyjnej.
 

• Zwróć uwagę na zdjęcia – czy ilustrują one dane miejsce lub wydarzenie? 
Może to tylko zdjęcia stockowe, a nie rzeczywiste informacje? 
• Im większa rozbieżność między zdjęciem a treścią, tym większe prawdopo-
dobieństwo manipulacji. 

Czy zdjęcia i tekst 
pasują do siebie?

• Kampanie dezinformacyjne często zbiegają się z wyborami krajowymi lub eu-
ropejskimi, wydarzeniami politycznymi, rocznicami i sytuacjami kryzysowymi 
(np. pandemią Covid-19).
• Zwróć uwagę na datę publikacji postu lub artykułu. Może to być po prostu 
przedruk nieaktualnych informacji. Data mogła też zostać wybrana w sposób 
tendencyjny w celu wywołania kryzysu lub rozpowszechnienia fałszywych in-
formacji. 

Kryzysy to czas na 
zwiększoną czujność.

• Jeśli język źródła informacji jest inny, spróbuj ustalić, czy jest poprawnie prze-
tłumaczony.
• Upewnij się, że znaczenie nie zostało zmienione w tłumaczeniu.

Tłumaczenie czy 
interpretacja?

Na podstawie https://start2think.info/disinformation-techniques/?lang=lt i nvo atmintine (ngo.lt)
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Niezależność mediów jest jednym z fundamentów sil-
nych mediów. Głównym przejawem tej niezależności 
jest niezależność redakcyjna.

Jak czytać 
i oceniać media

Informacje dostarczane przez media i środki maso-
wego przekazu powinny być oceniane z uwzględ-
nieniem:  

• kim są właściciele i ostateczni beneficjenci mediów;
• źródeł finansowania mediów;
• związku między reklamą a zasięgiem mediów (kto 
dominuje);
• jakie informacje są publikowane: oryginalne czy 
przedrukowane;
• źródła informacji;
• reputacji dziennikarzy i autorów.

Struktura tworze- 
nia narracji 
dezinformacyjnej
Narracja to systematyczna i spójna narracja, która jest tworzona przez powtarzanie wiadomości na dany temat, 
dodawanie nowych faktów i kontekstu do wiadomości. Narracja to opowieść, która w przekonujący sposób prze-
kazuje główne przesłanie i formułuje opinię. 

Dezinformator (autor) wykorzystuje dowolne wydarzenie lub kwestię, która wywołuje duży oddźwięk w społe-
czeństwie. Może to być kwestia ekonomiczna, polityczna, społeczna lub etniczna. Celem są szczególnie wrażliwe 
grupy ludności. Dezinformator wykorzystuje tradycyjne i nowe metody oraz środki manipulacji stworzone przez 
technologię, takie jak media tradycyjne i społecznościowe, łącząc nowe technologie i narzędzia manipulacji psy-
chologicznej. Taka taktyka pomaga agresorowi ukryć się za wytworzonym napięciem i zaostrzyć istniejące różnice 
społeczne, wzbudzić sprzeciw i pogłębić podatność na zagrożenia. 

Na podstawie Kremlin narratives for subversive activity in Lithuania‘s informa-
tion space | by Integrity Initiative | Medium

Monitoruje się reakcje 
opinii publicznej, abyś 

wiedział, jak historia jest 
odbierana i postrzegana; 
powstają nowe historie; 

rozpowszechniane (pob-
oczne) historie są monitor-

owane i wspierane

Dobiera się narzędzia 
komunikacyjne  oraz 
metody opowiadania 
historii i rozpowszech-
niania wiadomości w 
celu jak najszerszego 
rozpowszechnienia 
wiadomości i złożonej 
narracji

Tematy dobierane 
są zgodnie z główną 
narracją, a uwaga skupia 
się na negatywnych 
aspektach problemu

Określane są kwestie 
o dużym oddźwięku w 
społeczeństwie
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Odporność. O odporności społeczeństwa na dezinfor-
mację często wspomina się, gdy mamy do czynienia 
z kampaniami wpływu lub manipulacji lub przypadka-
mi dezinformacji – innymi słowy, gdy istnieje poważne 
wyzwanie dla naszego społeczeństwa i państwa. 

Psychologowie definiują odporność jako proces do-
brej adaptacji (szczególnie w przypadku jednostki), 
jako zdolność do szybkiego odbudowania swojego 
życia po krytycznej sytuacji (w obliczu katastrof, traum, 
tragedii, zagrożeń) i niepoddawania się. 

Odporność społeczeństwa to prawdziwie multidyscy-
plinarne, wielosektorowe i multimetodologiczne po-
dejście do najpilniejszych wewnętrznych i zewnętrz-
nych wyzwań stojących przed społeczeństwem. Kiedy 
mówimy o odporności społecznej, bierzemy pod uwa-
gę wiele czynników – sposób zarządzania państwem 
i udział społeczeństwa w zarządzaniu państwem, ak-
tywność obywatelską, integralność społeczną społe-
czeństwa, standard życia, edukację i szkolenia, wiarę 
społeczeństwa i zaufanie do państwa, umiejętność 
korzystania z mediów i informacji, zdolność społe-
czeństwa do krytycznego myślenia, pamięć zbiorową 
społeczeństwa, samoświadomość, reakcję na czynniki 
zewnętrzne, zdolność do mobilizacji. 

Odporność i 
reakcja

Na podstawie Resilience Against Disinformation: A New Baltic Way to Follow? 
- ICDS
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W dzisiejszych czasach media społecznościowe uła-
twiły rządom i podmiotom niepaństwowym szerzenie 
propagandy i kształtowanie światowej populacji. Kom-
petencje komunikacyjne i umiejętność korzystania z 
mediów stają się niezbędne dla odbiorców, którzy chcą 
zachować jasny obraz rzeczywistego świata i uniknąć 
manipulacji i oszustw. Umiejętność korzystania z me-
diów, która promuje odporność społeczeństwa na pro-
pagandę, musi stać się priorytetem. 

Psycholog Everett Shostrom w swojej książce „Człowiek 
– Manipulator” (1967) twierdzi, że najlepszym antidotum 
na manipulację jest aktualizacja: apatia jest przezwycię-
żana przez aktywność, kontrola przez wolność, cynizm 

ABC
Propagany
Przygotował: Nerijus Maliukevičius

przez zaufanie, a kłamstwa przez otwartość i prawdę!  

Strategię, w jaki sposób otwartość może pokonać kłam-
stwa, dobrze zademonstrowali jeszcze przed II wojną 
światową amerykańscy socjologowie Alfred McC-
lung Lee i Elizabeth Briant Lee. Okres przedwojenny 
był przesycony agresywną propagandą i manipulacją. 
Amerykański Instytut Analizy Propagandy (1937-1942) 
zlecił tym ekspertom odkrycie najjaskrawszych technik 
propagandowych i przedstawienie ich opinii publicznej. 
Doprowadziło to do opublikowania książki ”Subtelna 
sztuka propagandy” (1939), w której obrazowo przed-
stawiono siedem technik propagandowych mających 
na celu manipulowanie ludzkimi sercami i umysłami. 

Siedem technik propagandowych przeanalizowanych w książce jest nadal 
aktualnych w globalnej erze (dez)informacji: 

1. Negatywne nazewnictwo (ang. name calling) – nadawanie idei złej etykiety, która jest wy-
korzystywana, aby odrzucić i potępić ją bez zbadania dowodów.

Według Alfreda i Elizabeth Lee, brzydkie epitety i obelgi zawsze odgrywały znaczącą rolę w historii. Używa 
się ich do niszczenia reputacji, poniżania osiągnięć ludzi, a nawet do wtrącania ludzi do więzień i wywoływania 
wojen. Takie epitety mogą być skierowane przeciwko jednostkom, grupom, społecznościom, plemionom, sąsia-
dom, państwom, regionom, narodom i rasom.
Podczas rosyjskiej agresji na Ukrainie używano szyderczych epitetów: „ukrop“, „chachoł“. Kremlowska telewizja 
państwowa nazywa nowy ukraiński rząd nazywano „kijowską juntą”, a ukraińskich żołnierzy „faszystami“. 

2. Błyszczące ogólniki (ang. glittering generality) – gdy coś kojarzy się z „większym do-
brem“. Technika ta jest używana, aby przekonać nas do zaakceptowania czegoś, czego na-
wet nie sprawdzamy.

Innymi słowy, błyszczące uogólnienia są odwrotnością negatywnego nazewnictwa.
„Subtelna sztuka propagandy” twierdzi, że często wierzymy lub walczymy o idee, które są określane jako „więk-
sze dobro”: np. „cywilizacja“, „chrześcijaństwo“, „sprawiedliwość“, „demokracja“, „patriotyzm“, „macierzyństwo“, 
„ojcostwo“, „nauka“, „medycyna“, „zdrowie“ czy „miłość“. Dla celów analizy propagandowej możemy nazwać te 
etykiety „błyszczącymi ogólnikami”. Etykiety te oznaczają różne rzeczy dla różnych odbiorców, wywołują różne 

| 8 |



uczucia i często łatwiej nimi manipulować. Nie jest to krytyka tych idei; wręcz przeciwnie – jest to krytyka sposo-
bu, w jaki te idee są manipulowane przez propagandystów.
Po rosyjskiej agresji na Krym rosyjscy politycy często używali argumentów „sprawiedliwości historycznej”, aby 
wyjaśnić i usprawiedliwić tę kampanię: Wykorzystali aneksję Krymu jako „zjednoczenie” z „historycznie rosyjską” 
ziemią.

3. Przeniesienie (angl. transfer) – metoda ta nadaje autorytet, uzasadnienie i reputację czemuś 
cenionemu dla kogoś, aby uczynić to akceptowalnym dla tego kogoś; lub odwrotnie, wykorzy-
stując autorytet i reputację, propagandysta próbuje skłonić nas do odrzucenia argumentów.

Technika przeniesienia stale wykorzystuje symbole. Amerykański Instytut Analizy Propagandy ostrzega:
„Za pomocą krzyża propagandysta przenosi do swojego programu świętość religii chrześcijańskiej. Podobną 
funkcję spełnia symbol patriotyzmu dla narodu. Symbole te wywołują emocje. W naszych oczach, z prędkością 
światła, wywołują pełen zakres naszych uczuć do wiary lub narodu”.
Propagandyści rzadko używają tylko jednego symbolu. Muzyka, obrazy, mundury, rytuały – wszystko to jest łą-
czone i wykorzystywane.
Wizerunek Kremla jest wykorzystywany do łączenia działań Rosji na Ukrainie z dumą narodową. Technika ta jest 
szczególnie widoczna w wykorzystaniu przez Kreml kampanii „Wstążka św. Jerzego”, która ilustruje ideę przyna-
leżności do zjednoczonego „rosyjskiego świata”. 

4. Świadectwo szacunku  (angl. . testimonial) – gdy ludzie, którzy są szanowani lub zniena-
widzeni, mówią, że jakiś pomysł, program, produkt lub osoba są dobre lub złe.

Taktyka ta opiera się na fakcie, że w społeczeństwie istnieją grupy ludzi, którzy cieszą się dużym zaufaniem, 
które opiera się na rozpoznawalności, a nie na faktycznie zdobytym zaufaniu. „CNN pokazało…”, „Kierownik po-
wiedział…”, „Mój lekarz twierdzi…” czy „Nasz minister twierdzi…”. Alfred i Elizabeth Lee zwracają uwagę, że niektóre 
z tych świadectw szacunku mogą zwracać większą uwagę na to, kto mówi, niż na treść samych argumentów i 
pomysłów. Stwarza to iluzję, że „taka a taka zła osoba popiera taką a taką ideę, więc idea jest zła” lub „taka a taka 
dobra osoba popiera taką a taką ideę, więc idea jest dobra”.
W kontekście kampanii Putina na Krymie pojawili się wybitni autorzy lub teksty, które wydają się „udowadniać” 
historyczne prawa Rosji do Krymu. 
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5. Ludowość  (angl. plain folk) – to sposób, w jaki mówca próbuje przekonać słuchaczy, że on 
i jego pomysły są dobre, ponieważ należą do „ludzi”, „zwykłych ludzi”.

Politycy i przywódcy publiczni często zyskują przychylność, twierdząc, że są tacy jak „my wszyscy”, ostrzegają 
autorzy książki „Subtelna sztuka propagandy”. Publicznie demonstrują swoje oddanie małym dzieciom, prostym 
ludzkim rzeczom i zwyczajom. Zapraszają dziennikarzy do swojego domu, „nieoczekiwanie” odkrywają w kuchni 
domową szarlotkę i częstują ich. Krótko mówiąc, ci politycy zdobywają nasze serca i umysły, demonstrując, jacy 
są prości, „solą ziemi”, tacy jak my wszyscy.
Jest to próba zaprezentowania siebie jako prostego przedstawiciela swojego narodu, takiego samego jak inni, a 
to tworzy przestrzeń do przedstawienia wydarzenia jako celu całego narodu. 
Prezydent Rosji Władimir Putin i jego zespół ekspertów opanowali tę technikę do perfekcji: Putin lubi przeka-
zywać w swoich publicznych wystąpieniach, że jest człowiekiem ludu, w którego żyłach płynie krew zwykłych 
Rosjan. Jednak pojęcie to zmieniło się w kontekście wojny przeciwko Ukrainie: obecnie lud uosabiają nieco mar-
ginalni, wywyższeni wojną aktorzy, tacy jak separatyści z Donbasu, najemnicy i korespondenci wojenni-amatorzy.

6. Naciąganie faktów (angl. card stacking) – to technika mieszania faktów lub informacji, 
obrazów, logicznych i nielogicznych stwierdzeń jak kart w celu uzyskania najlepszego efektu.

To, co można nazwać „naciąganiem faktów”, to przedstawienie wszystkiego jako czarnego lub białego, czystego 
dobra lub czystego zła, bez żadnych odcieni i niuansów. Autorzy „Subtelnej sztuki propagandy” popierają tezę 
artykułu New York Timesa z 1 września 1937 roku: „tym, co jest naprawdę niebezpieczne, nie jest sama propa-
ganda, ale jej monopol”.
Wyraźnym przykładem tej techniki jest wybiórcze prezentowanie przez rosyjskie media informacji o ukraińskim 
rządzie, a nawet całym państwie w celu stworzenia negatywnego wizerunku. W rezultacie obywatele Ukrainy są 
przedstawiani w rosyjskich mediach państwowych jako „ekstremiści”, a nawet „neonaziści”.

7. Owczy pęd (angl. band wagon) – „Wszyscy, a przynajmniej większość, to robi”. Za pomocą 
tej techniki propagandysta próbuje nas przekonać, że wszyscy członkowie grupy popierają 
program propagandysty, dlatego też my musimy podążać za tym tłumem, „dołączyć do stada”.

Owczy pęd, według Alfreda i Elizabeth Lee, jest sposobem na zmuszenie nas do podążania za tłumem i zaakcep-
towania programu propagandystów jako całości, bez analizowania dowodów, argumentów za lub przeciw. Domi-
nująca teza: „Wszyscy tak robią. Dlaczego nie ty?”. Odwołuje się do tłumu, grupy, wyznania, rasy, płci, narodu.
Technika ta była szczególnie ważna dla sowieckiej propagandy komunistycznej, która była skierowana do mas. 
Obawiając się, że tłum odrzuci ich z powodu odmiennych poglądów, ludzie popierają oficjalne ideologie, programy 
polityczne i dominujące narracje.

Nie spiesz się!

Uważaj na swoje uprzedzenia!

Powstrzymaj się od podejmowania decyzji, 
dopóki nie ocenisz wszystkich informacji!

Analizuj!
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Szybkie udostępnianie, rozpowszechnianie i rozprze-
strzenianie się informacji w Internecie stało się jednym z 
największych wyzwań XXI wieku. Problem nie byłby tak 
duży, gdyby nie celowe i świadome tworzenie dezinfor-
macji, która ma wprowadzać w błąd, siać wątpliwości, 
dzielić, a nawet zmieniać nasze postawy i zachowania. W 
końcu nie chcemy, żeby ktoś nami manipulował, prawda? 

Higiena mediów: 
jak nie zgubić się w 
świecie wprowadzają-
cych w błąd treści 
Przygotowała: Luka Lesauskaitė

Ponieważ spędzamy tak dużo czasu w środowisku wir-
tualnym, ważne jest, aby zachować czujność i być odpo-
wiedzialnym za informacje, które czytamy, wyszukuje-
my, udostępniamy lub tworzymy sami i „wypuszczamy” 
do cyfrowego świata. 

• Przeinaczanie faktów lub złośliwe rozpowszechnianie 
fałszywych informacji stanowi dezinformację. 
• Nie każde kłamstwo jest dezinformacją.
• Dezinformacja wyróżnia się tym, że jest świadomą, ce-
lową próbą wprowadzenia w błąd i wzbudzenia wątpli-
wości. 

Czym jest
dezinformacja?  

Jest to element dezinformacji, celowego kłamstwa, a 
słowo celowe należy tutaj podkreślić. Może być wie-
le nieprawdziwych informacji, możemy napotkać błąd 
ludzki, ale w żadnym wypadku nie jest to kłamliwa no-
wina, ponieważ nie ma na celu celowego oszukiwania. 

Czym jest
kłamliwa nowina?

Gdy dana osoba nie posiada umiejętności krytycznego 
myślenia, innymi słowy, gdy jest niewykształcona. Nie 
interesuje się swoim otoczeniem, tym, co dzieje się na 
świecie, nie czyta książek, nie ogląda wiadomości, nie 
szuka informacji w Internecie. Wtedy człowiek staje się 
wyjątkowo podatny na fałszywe informacje. 

Kiedy dezinforma-
cja ma największy 
wpływ na ludzi? 

Czytać książki, interesować się tym, co się dzieje, roz-
mawiać o wydarzeniach na świecie i na Litwie z rodzi-
cami, nauczycielami i przyjaciółmi. Szukać informacji w 
Internecie i różnych kanałach informacyjnych. Nie bać 
się zadawać pytań.

Co więc można 
zrobić, by nie ulec 
ich wpływowi? 
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Aby zrozumieć, w jaki sposób kłamliwe nowiny 
regulują zachowanie i przekonania ludzi, przed-
stawimy sześć najpopularniejszych sposobów 
zniekształcania faktów.

Ta metoda sterowania masami polega na kierowaniu przekazów propagandowych 
raczej do uczuć ludzi niż do ich rozumu. Emocje są dokładnie tym, co człowiek 
akceptuje na poziomie swojej podświadomości, i czego nie może kontrolo-
wać ani zaprzeczyć. W związku z tym „pranie mózgu” musi być emocjonalne niż 
oparte na faktach. W końcu o wiele łatwiej jest zarazić setki tysięcy ludzi uczu-
ciem gniewu lub niezadowolenia, zmuszając ich do zjednoczenia się i wydania 
milionów na walkę z tym, co opublikują media.

1. Wpływanie na uczucia 

Jak sprawić, by odbiorcy przełknęli informacje, które wywołałyby burzę protestów i 
oporu, i przedstawić je w sposób, który pozostanie niezauważony? To proste. Trzeba 
pokazać na ekranie prezentera, który będzie relacjonował korupcję, gwałty, dzie-
siątki brutalnych morderstw w jak najbardziej spokojnym i obojętnym tonie – i na do-
datek z uśmiechem na twarzy. Ta sztuczka jest wykorzystywana przez środki maso-
wego przekazu do umniejszania rzeczywistego znaczenia wydarzeń i zmniejszania 
oporu odbiorców, poprzez malowanie ich w trywialnym, niewartym uwagi świetle.

2. Iluzja codziennego 
wydarzenia 

Ta sztuczka służy do odwrócenia uwagi odbiorców od głównego problemu po-
przez skupienie się na zjawiskach drugorzędnych. Jak to działa? Jeśli trzeba jakieś 
niezwykłe wydarzenie, najlepiej jest stworzyć szum informacyjny z innych nie-
istotnych wydarzeń, czyli odwrócić uwagę od tego wydarzenia. 
Na przykład przed wyborami można aktywnie bombardować telewidzów róż-
nymi kompromitującymi faktami, tak aby nie chcieli interesować się przeszło-
ścią kandydatów, ponieważ będą wyczerpani nadmiarem informacji. Można też 
skoncentrować główny cios informacyjny na zamieszkach w Wietnamie, aby ukryć 
problemy w stosunkach wewnętrznych lub międzynarodowych własnego kraju.

3. Zasłona wybuchowej
informacji

Odwołanie się do anonimowego autorytetu, który po prostu nie istnieje, nada infor-
macji wagę i solidność w oczach opinii publicznej. Jest to skuteczny sposób mani-
pulowania świadomością: ludzie mają tendencję do wierzenia we wszystko, co 
mówią „lekarze”, „naukowcy” i „wybitni politycy”, nawet jeśli konkretne nazwisko 
eksperta może nie zostać opublikowane.
Na przykład „holenderscy naukowcy znaleźli”, „lekarze zalecają”, „wpływowy biznes-
men, który nie chciał publikować swojego nazwiska”. Czy było tu coś konkretnego, 
dokładne nazwiska lekarzy, naukowców, wymienione źródła informacji? Jeśli infor-
macja nie została ujawniona, to jest błędna. To kłamstwo.

4. Własne wiarygodne 
źródło

Jak skłonić ludzi do myślenia we właściwym kierunku? Należy przedstawić fakty 
wraz z „poprawnymi” interpretacjami, które wyjaśniają i narzucają widzowi wia-
rygodną wersję wydarzeń. Aby to zrobić, komentator rzekomo proponuje widzom 
kilka interpretacji, wyciągając na pierwszy plan to, co jest dla niego przydatne. Aby 
taka interpretacja wydawała się prawdziwa, dodaje kilka nieistotnych negatywów 
do pozytywnej oceny i wzmacnia cały tekst kilkoma starannie dobranymi faktami 
i ładną ilustracją trendów „sugerowanego wzrostu”. Oczywiście fakty, które mają 
sprowokować krytykę i potępienie, są już przedstawiane w innym „sosie”.

5. Komentarze 
odwracające uwagę
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Aby człowiek przyjął dobre wieści z jeszcze większą sympatią, 
a złe – z silniejszym potępieniem, słuchaczom przedstawia się 
informacje na kontrastowym tle. 
Na przykład polityk, który chce wzmocnić swoją pozycję, naj-
pierw zwraca uwagę publiczności na wady swoich rywali, 
ich nieprofesjonalizm i chęć wzbogacenia się kosztem lu-
dzi, a następnie pokazuje, jaki jest „dobry”, budując na wła-
sny koszt poradnię gruźlicy dla dzieci i zapewniając wsparcie 
materialne samotnym matkom. Pracowity i uczciwy człowiek 
zawsze będzie wyglądał lepiej niż jego przeciwnicy na tle le-
niwych ludzi i kłamców.

6. Odpowiednie tło 
dla kontrastu

Teraz już wiesz, jak łatwo jest manipulować ludzkimi umysłami. 
Bądź czujny i nie pozwól środkom masowego przekazu decydo-
wać za Ciebie.

Oto kilka pytań, które warto sobie zadać, aby ustalić, 
czy coś jest prawdziwe, czy fałszywe:

• Kto to napisał? Możesz to sprawdzić wpisując po pros-
tu imię i nazwisko w Google. Czy ta osoba istnieje? Gdzie 
pracuje? Czy należy do jakiegoś wydawnictwa lub por-
talu? Jakiego rodzaju teksty pisała wcześniej? 

•  Dla kogo przeznaczone są te informacje? Jeśli możesz 
dowiedzieć się, w jakim celu lub dla kogo informacje 
zostały napisane, może to pomóc w lepszym zrozumie-
niu intencji, które za nimi stoją.

• Czy jest to treść promowana lub zamówiona? Jeśli 
treść jest „kupiona” lub specjalnie zamówiona, zawsze 
podchodź do niej krytycznie, ponieważ ktoś zapłacił aby 
ta informacja w ogóle się pojawiła i dotarła do określonej 
grupy docelowej. Zwykle takie treści są zlecane przez 
firmy, partie polityczne, organizacje itp., co oznacza, że 
informacje są zwykle prezentowane z jednej strony. 

• Nie zapominajmy, że nagłówki są często mylące, więc 
koniecznie przeczytaj cały artykuł.

Jak czytać wiadomości? 
• W jaki sposób treści, które czytasz, słyszysz lub wi-
dzisz, wpływają na Twoje samopoczucie? Może wy-
wołują złość, może strach, może niepokój, a może 
śmiech? Fałszywe wiadomości są często pisane w celu 
wywołania i sprowokowania emocji, aby ludzie byli bar-
dziej skłonni uwierzyć i podzielić się nimi. 

• Czy w treści są błędy ortograficzne, literówki lub inne 
błędy? Fałszywe wiadomości często zawierają wiele 
błędów ortograficznych i gramatycznych. Szanujący się 
dziennikarze lub profesjonalni twórcy treści nie pozwolą 
sobie na błędy, to nieprofesjonalne. 

• Jeśli coś wydaje się zbyt piękne, aby mogło być praw-
dziwe lub martwisz się, czy jest prawdziwe, lepiej tego 
nie udostępniać. 

• Jeśli Twój ulubiony opiniotwórca lub twórca treści 
udostępnia informacje o wydarzeniach politycznych, 
wojnie, wiadomościach gospodarczych itp., lepiej po-
czekaj i zobacz, jak te informacje się rozejdą, z jaką re-
akcją się spotkają, i dopiero wtedy udostępniaj. Nie za-
pomnij też o sprawdzaniu faktów. 
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1. Tylko wiarygodne źródła informacji
• Staraj się wyszukiwać i wybierać informacje z różnych, 
odmiennych i wiarygodnych źródeł, nie tylko z sieci 
społecznościowych.
• Pamiętaj, że ludzie mają tendencję do przepisywania 
informacji, interpretowania ich na swój sposób, doda-
wania do nich czegoś od siebie, pomijania itp., dlatego 
lepiej jest szukać oryginalnych źródeł, wypowiedzi lub 
tekstów oryginalnych osób zamiast czytać je w formie, 
w jakiej zostały udostępnione i skopiowane. 
• Jeśli masz choćby najmniejsze wątpliwości, spraw-
dzaj, sprawdzaj i jeszcze raz sprawdzaj, jeśli nie możesz 
znaleźć niczego na poparcie faktu lub stwierdzenia, nie 
udostępniaj.

Jak rozpoznać 
kłamstwo?

2. Nie dla kultury nagłówków
• Celem nagłówka jest przyciągnięcie uwagi i zachęce-
nie do kliknięcia linku prowadzącego do konkretnego 
artykułu lub strony. 
• Nie trać czujności, jeśli widzisz sensacyjny nagłówek, 
który wywołuje szereg silnych emocji. W końcu celem 
jest „złapać” Cię „na” emocje. 
• Przeczytaj tekst do końca, aby upewnić się, że nagłó-
wek nie wprowadza w błąd. 

3. Kto kryje się za tekstem?  
• Kto jest autorem tekstu? Może to praca Chat GPT? 
• Wpisz w Google imię i nazwisko autora tekstu lub fil-
mu, czy taka osoba jest prawdziwa? Gdzie pracuje? Ja-
kie inne teksty napisał lub stworzył? 
• Jeśli w informacji nie wskazano autora, nie możesz 
ufać informacji.

4. Znajdujesz się we własnej bańce informacyj-
nej – wyjdź z niej czasem
• Algorytmy są zaprojektowane tak, aby dyktować nam, 
co czytamy, jakie filmy oglądamy, a nawet co kupujemy. 
Spróbuj je oszukać, aby docierały do ciebie także inne 
informacje. Możesz to zrobić, czyszcząc historię prze-
glądania, blokując pliki cookie. 
• Nie zamykaj się na informacje, które czyta lub przeka-
zuje Twoja rodzina lub znajomi, nawet jeśli się z nimi nie 
zgadzasz. Zachęca to do krytycznego myślenia. 

5. Uważaj na fałszywe filmy i zdjęcia
• Tak jak zmieniamy nasze zdjęcia i ulepszamy je za po-
mocą różnych aplikacji, dlaczego zdjęcia lub filmy nie 
mogą być sfałszowane przez twórców fałszywych in-
formacji? Twórcy fałszywych informacji nie tylko mogą 
to zrobić, ale właśnie to robią. Jednym z najnowszych 
osiągnięć technologicznych jest tworzenie filmów lub 
zdjęć przy użyciu nowoczesnych środków. Takie na-
grania pojawiły się z Barackiem Obamą, Borisem John-
sonem, Wołodymyrem Zełenskim i innymi. Jest to nie-
zwykle niebezpieczna broń, ponieważ pożądany efekt 
wprowadzenia odbiorców w błąd jest osiągany znacz-
nie szybciej, niż prawdziwe informacje zdążą ujawnić 
kłamstwo. 
• Istnieje wiele programów do weryfikowania zdjęć lub 
filmów, z których najprostszym jest Google Image.
• Nie udostępniaj takich postów ani zdjęć.

6. Czujność i odpowiedzialność w czasach 
kryzysu
• Pandemia, wojna na Ukrainie, wybory, święta państwo-
we, ćwiczenia wojskowe itp. to czasy, w których napływ 
dezinformacji wzrasta, więc bądź czujny.
• Zwłaszcza w chwilach kryzysu, kiedy jest dużo nie-
wiadomych i niepewności, stajemy się bardzo wrażliwi i 
jednocześnie otwarci na wszelkie informacje, bo zależy 
nam na jasności. Dzięki temu możemy szybko złapać się 
„na haczyk”, zaufać informacjom i udostępniać je. 

7. Sieci społecznościowe nie są kanałem infor-
macyjnym
• W świecie cyfrowym każdy może tworzyć i tworzy 
treści, które publikuje w przestrzeni społecznej. Nie ma 
znaczenia, czy jest to post, krótka wiadomość, kolaż 
zdjęć czy treść wideo. 
• Czy tworząc treści gwarantujemy, że wszystkie infor-
macje są prawdziwe i wiarygodne? 
• Opiniotwórcy otrzymują pieniądze za udostępnianie 
informacji i reklam, a ich reklamy i informacje nie zaws-
ze są zgodne z wartościami danego kraju, dominującą 
opinią lub Twoją własną opinią, więc nie możesz ufać w 
100%, nawet swojej ulubionej gwieździe, ponieważ nie 
jest ona dziennikarzem ani analitykiem. 
• Nie bądź tym, który szerzy dezinformację, dzieląc się 
niewiarygodnymi informacjami. 
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